SAGLIK HIZMETLERIi SOZLESMESIi

MADDE 1 - TARAFLAR / TANIMLAR

Isbu Saglik Hizmetleri Sozlesmesi (bundan béyle kisaca ‘Sézlesme’ olarak anilacaktir.) bir
tarafta Ticari Merkezi; ‘Dikilitas Mahallesi, Emirhan Caddesi, Barbaros Plaza K: 8-9-16 D:
113, PK: 34349, Besiktas / ISTANBUL  adresinde bulunan MLP SAGLIK HiZMETLERI
A.S. biinyesinde bulunan ‘Ovacik Mah. D 100 Karayolu Uzeri No: 36 Izmit / KOCAELI’
adresinde faaliyet gosteren MEDIPLAZA SAGLIK HIZMETLERIi TiC. A.S. VM
MEDICAL PARK KOCAELI HASTANESI (bundan bdyle kisaca ‘VM MEDICAL
PARK" clarak mmlacaktr.) 1l G@sr BRET " cusiissonie b irtettbrsmisin g sis st " adresinde

TEaliyEt OSSN s ssrsnanininisdsbsnsiisebbiruia (bundan boyle kisaca ‘KURUM’ olarak

anilacaktir.) arasinda imzalanmistir.

Isbu Sozlesme kapsaminda gerektiginde VM MEDICAL PARK ve KURUM ayn ayri

‘Taraf’, birlikte *Taraflar’ olarak anilacaktir.

Isbu Sozlesme yukarida VM Medical Park olarak tammli olan hastane ve saglik kurumlarini
kapsamaktadir. Isbu Sozlesme’de belirtilmeyen Medical Park Saglik Grubuna bagli sube ve
istirak niteligindeki hastane veya saglk kuruluslarinin S6zlesme kapsamina alinmasi i¢in
Medical Park’tan talep gelmesi halinde ek bir protokol ile S6zlesme’nin bir parg¢as: haline

getirilebilir.

Isbu Sozlesme kapsaminda gerektiginde VM MEDICAL PARK ve KURUM ayri ayri

‘Taraf’, birlikte “Taraflar’ olarak anilacaktir.

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

I[sbu Sozlesmenin konusunu sozlesmede belirtilen kapsam ve kurallar dahilinde VM
MEDICAL PARK tarafindan sunulacak hizmetlerden indirim yapilmasina iliskin usul ve
esaslar ile Taraflar arasindaki karsilikli hak ve miikellefiyetlerin diizenlenmesi
olugturmaktadir. Isbu S6zlesme KURUM’ un tek tarafli talebi sonucu yapilmis olup, VM
MEDICAL PARK agisindan talep yaratici uygulama ve reklam uygulamasi olarak kabul

edilemez.



MADDE 3 - TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

3.1-'VM MEDICAL PARK’ in Hak ve Yiikiimliiliikleri:

3.1.1.

3.1.2.

VM MEDICAL PARK, hizmet almak isteyen KURUM personel ve/veya 1.
derece yakinlarina saghk hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirecektir.

VM MEDICAL PARK., hizmet talebinde bulunan KURUM personel ve/veya
I. derece yakinlarina anilan kurum personeli/personel yakini oldugunu
gosteren kartini teshis edip, resmi kimlik belgesine de bakarak kisileri teshis
eder. Ancak, gerekli gérdiigii durumlarda VM MEDICAL PARK’ in hastanin

KURUM personeli veya 1. derece yakini olup olmadigi hususunda KURUM’
dan bilgi talep etme hakki saklidur.

. VM MEDICAL PARK, kendisine bagvuran her bir hasta ile ilgili olarak yazili

veya elektronik ortamda bir dosya agarak tibbi ve idari kayitlar tutmak ve

bunlar1 mevzuatin 6ngérdiigii stire kadar saklamakla yiikiimliidiir.

. VM MEDICAL PARK, hastalara sundugu hizmetlerine karsilik hastadan

nakit veya kredi kart1 ile 6deme talep eder. KURUM personel ve/veya 1.
derece yakini oldugunu tanzim edilen personel karti ve resmi kimlik belgesi ile
birlikte belgeleyen kart sahibi sozlesmede tanimli indirimden yararlanir.
KURUM personeli ve/veya 1. derece yakim oldugunu gosteren personel
kartin1 ve resmi kimlik belgesini birlikte ibraz edemeyenler, fatura bedellerini
isbu Sézlesme kapsami disinda tutularak VM MEDICAL PARK’ a cari fiyat

listesi tizerinden nakden veya kredi kart1 ile dderler.

. Tiim 6demeler hasta tarafindan yapilir ve bu S6zlesme kapsamindaki hizmetler

icin VM MEDICAL PARK 6demeyi hastadan tahsil eder. KURUM® un

tahsilat konusunda bir ytiktimliiliigii yoktur.

. Isbu Sozlesme kapsaminda KURUM personel ve/veya personel yakinlarina

sunulan saghk hizmetine iligkin Tibbi kayitlar hasta mahremiyet ilkesi geregi
KURUM tarafindan talep edilemez. KURUM?’ un bu ydnde bir talebi olmasi

halinde mutlaka hastanin yazili iznini almas1 gerekecektir.



3.2 KURUM’ un Hak ve Yiikiimliiliikleri:

3.2.1. KURUM personel ve/veya 1. derece yakinlarinin VM MEDICAL PARK’ ta
licreti kargih@inda alacaklar1 saglik hizmetine yonelik olarak KURUM’ un
tlizel kisilik olarak her hangi bir maddi yiikiimliiliigii bulunmamaktadir.

3.2.2. KURUM, VM MEDICAL PARK ile yapilan isbu Sézlesme’nin detaylarini
personeline e-biilten, web-link, posta vb. yoluyla duyurmakla yiikiimliidiir.

3.2.3. Taraflar, diger tarafin isim ve logosunu kullanacagi tiim basili evraklar
hakkinda her seferinde uygulamalarin igeriklerini de kapsamak {izere diger
tarafin yazili onayini almakla yiikiimliidiir.

3.2.4. KURUM ve VM MEDICAL PARK web sitelerinde anlasmali kurum olarak
ve link vererek isimlerini duyururlar.

3.2.5. Taraflar birbirlerinin isim, unvan ve logosunu sbzlesmede belirtilen amag

disinda bagka bir amag i¢in kullanamazlar.

MADDE 4 - FATURALANDIRMA / ODEME SARTLARI

4.1. SGK giivencesini kullanmayan/olmayan KURUM personel ve 1.derece yakinlarina

(anne, baba, es, cocuk): hastanenin cari fiyatlar: iizerinden ayaktan ve yatarak tedavi

hizmetlerinde %...... (dogum paketleri, ilag, yatak iicreti, tibbi /sarf malzeme bedelleri, 6zel

sigorta ve sigorta katilim pay1 hari¢ olmak iizere) indirim yapilir.

4.2 SGK giivencesini kullanan KURUM personel ve 1.derece yakinlarina (anne, baba,

es, cocuk); hastane hizmetlerinde hastadan aliman fark iicreti iizerinden ayaktan ve
yatarak tedavi hizmetlerinde %...... (dogum paketleri, ilag, yatak iicreti, tibbi/sarf malzeme

bedelleri ve sigorta katilim pay1 hari¢ ) indirim yapilir.



MADDE 5 - SOZLESMENIN SURESI

Isbu Sézlesme imza tarihinden itibaren 1 yil siireyle gegerlidir. Ancak taraflardan her hangi
birinin S6zlesme bitiminden en az bir ay oncesinde diger tarafa sézlesmenin feshine iliskin
yazili olarak bildirim yapmamasi halinde Sozlesme siiresi aym sartlar ile bir yil daha
uzayacaktir. Bildirimde noterden keside tarihi dikkate alinacaktir. Sézlesmenin 1 yil daha
uzamasi halinde, ilgili ek 1 yillik stirenin bitiminden itibaren S6zlesme herhangi bir ihtara

gerek olmaksizin kendiliginden sona erecektir.

MADDE 6 — SOZLESMENIN FESHI

Taraflar bir ay 6ncesinden fesh-i ihbarda bulunmak kaydiyla Sozlesme siiresince, S6zlesmeyi

diledigi zaman feshedebilir. Bildirimde noterden keside tarihi dikkate alinacaktir.

MADDE 7 - GIiZLiLiK

Taraflar isbu Sozlesme siiresince ve Sézlesme yiiriirliigii sone erse dahi siiresiz olarak, isbu
Sozlesme’nin ifasi sirasinda diger taraf hakkinda 6grenecekleri gorsel, sozli, elektronik veya
yazili iglemler ile sirketleri hakkinda &grenecekleri islemleri, faaliyetleri, mali durumlari, i¢
igleyisleri, miisteri portfoyii, pazarlama metodlar: ile elde ettikleri bilgiler ile ticari sirlar,
finansal verileri. anlagmalari, raporlari, is plani, bilgi notu, hukuki, mali, s6zlesmesel teknik
veri, tibbi bilgiler ve diger belgelerin gizli tutulacagim, yasal bir zorunluluk olmadikga 3.
kisilere agiklamayacaklarini, bu bilgileri higbir yerde paylagmayacaklarini kabul, beyan ve
taahhiit ederler. Taraflar Sozlesme’de agik¢a belirtilmedikge diger tarafin 6nceden yazili
onay1 olmaksizin gizli bilgiyi 3. kisilere herhangi bir sekilde agiklamayacag, ifsa etmeyecegi
veya kendi adina veya 3. kisiler adina kullamlmayacagi hususunu kabul, beyan ve taahhiit
ederler. Aksi takdirde gizli bilgiyi kullanan taraf diger tarafin ugrayacag her tiirlii zarari

tazminle yiikiimlii olacaktir.

MADDE 8 - TEBLIGAT VE ADRES DEGISIKLIiGi

8.1. Isbu Sézlesme ile ilgili olmak {izere Taraflar arasinda yapilacak olan her tiirlii tebligat,
Medical Park Saglik Hizmetleri A.S. Merkez adresi ile birlikte ilgili VM MEDICAL PARK

Hastanesi'nin ve KURUM ‘un sozlesmenin baglangic kisminda bildirilen adresine



yapilacaktir. Isbu Sézlesmeye iliskin bildirim ve tebligatlar noter vasitasiyla yapilacak olup,
noter vasitasiyla yapilmayan bir tebligatin kars: tarafa tebligine iliskin ispat yiikii teblige

¢ikaran taraf uhdesinde kalacaktir.

8.2. Bu meyanda KURUM, hastalarin hizmeti aldigi ilgili VM MEDICAL PARK
Hastanesi ile isbu Sozlesmeden kaynakli bir sorun yasamasi halinde ilgili durumu merkez

olarak MLP Saglik Hizmetleri A.S." ye de mutlaka yazili olarak bildirmekle yiikiimliidiir.

8.3. Taraflarin Sézlesme’de belirttikleri adreslerinde her hangi bir degisiklik olmasi halinde,
keyfiyet noter marifeti ile karsi tarafa 10 (on) giin igerisinde bildirilmedigi takdirde,
Sozlesme’de yazili olan adreslere gonderilen tebligatlar, muhatabina teblig edilmis

sayilacaktir.

MADDE 9 - UYGULANACAK HUKUK VE IHTiLAFLARIN HALLI

Isbu Sozlesme Tirk Hukuku'na tabi olup, Sozlesme’nin uygulanmasindan ve
yorumlanmasindan dogan ihtilaflarda Caglayan’da bulunan Istanbul Mahkemeleri ve icra

Daireleri ile Kocaeli Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

MADDE 10 — KISMi GECERSIZLIiK

Isbu Sozlesme maddelerinden herhangi birinin herhangi bir nedenden dolay1 gegersiz
sayllmasi ya da iptal edilmesi halinde bu hal S6zlesme’nin diger maddelerinin gegerligine etki

etmeyecektir.

MADDE 11- iFADE EDIiLMEYEN FERAGAT

Taraflardan birinin bu sozlesme hiikiimlerinin digeri tarafindan yerine getirilmesini talep
etmemesi bu hiikiimlerin tamamen yerine getirilmesi geregini hicbir sekilde etkilemez.
Taraflardan herhangi birinin bu sézlesmenin hiikiimlerinden birinin bir béliimiiniin ihlalinden
dogacak haklarindan feragati ayni veya farkli bir maddenin bir sonraki ihlali durumunda da
talebinden feragat edecegi anlamina gelmez.

MADDE 12 - DEVIR VE TEMLIK YASAGI




KURUM, isbu Sozlesme’den dogan hak ve yiikiimliiliiklerini VM MEDICAL PARK’ 1n

yazili iznini almadan tigtincii kisi veya kisilere devredemez ve temlik edemez.

MADDE 13 - DAMGA VERGISI

Isbu Soézlesme’den damga vergisi dogmasi halinde, Taraflar arasinda esit olarak

paylasilacaktir.

MADDE 14 - MUCBIR SEBEPLER

Isbu Sozlesme gercevesinde bir olayin miicbir sebep sayilabilmesi igin, olaydan etkilenen
Taraf’in, gerekli 6zen ve dikkati gostermis ve gerekli 6nlemleri almis olmasina karsin
onlenemeyecek. kaginilamayacak veya giderilemeyecek olmasi ve bu durumun, Sézlesme
kapsamindaki yiikiimliiltiklerin yerine getirilmesini zaman ve/veya maliyet agisindan Snemli

olgiide veya tamamen olumsuz yonde etkilemesi gerekir.

Taraflarin  kendi kontrolii disinda sayilan tabii afet, savas, terdér olaylar, hiikiimet
kisitlamalari, ithalat veya ihracat rejimi, ticari ihtilaf, yangin, patlama, sel veya diger dogal
olaylar ile fabrika ve tesislerin kapatilmasi veyahut herhangi diger bir sebepten, dogrudan
veya dolayl olarak. dogan hicbir zarar veya ziyandan Taraflar sorumlu olmayacag gibi bu
sebeplerden otiirti yiikiimliiliiklerini ifa edememesinden veya yiikiimliiliiklerinin ifasindaki

gecikmelerden sorumlu tutulamaz.

Ancak Taraflarin personelinin grev veya isi yavaslatmas: ile topluca ise gelmemesi gibi
eylemler hig bir sekilde miicbir sebep hali sayilmaz. Taraflar bu eylemleri dnleyecek tedbirleri

almakla yiikiimludiir.

Miicbir sebebin 30 (otuz) giinti asmasi durumunda Taraflarin S6zlesme’yi derhal ve

tazminatsiz olarak fesih etme hakki saklidir.

14 maddeden olusan isbu Sézlesme 2 (iki) niisha olarak .../.../... tarihinde imzalanmis olup,

birer ntishasi taraflara teslim edilmistir.



